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Anexo
Medicion y representacion de la violencia asociada
al conflicto armado interno en Colombia
CERAC
Este escrito presenta una breve descripciéon metodoldgica de como CERAC

mide la violencia asociada directamente al conflicto, medicidén que es usada
de manera intensiva en gran parte de este libro'.

La premisa de partida del andlisis cuantitativo de fenémenos sociales es
la constatacion de que la informacién serd siempre incompleta (habrd un sub
o0 sobreregistro, por ejemplo) e imperfecta (no todas las fuentes de informa-
cién reportan la misma version de un mismo hecho).

La informacién es incompleta, pues un censo esta casi siempre por fuera
del alcance de las fuentes, por razones de recursos o dificultades de acceso a
la informacién, lo que reduce su cobertura, generando un sesgo de cobertu-
ra. Incluso si se lograra cobertura censal, no toda la informacion se conoce-
ria, pues existe incertidumbre sobre el fendmeno a medir o no se cuenta con
un suficiente grado de detalle de lo que se busca conocer. Finalmente, alguna
informacién se puede excluir, dando lugar a un sesgo de seleccion.

Informacion imperfecta e incompleta

La imperfeccion de la informacién se explica por varias razones, las cuales
se pueden agrupar en dos: en primer lugar, por los sesgos que las fuentes,
intencionalmente o no, le imprimen a los datos; en segundo lugar, por las
divergencias que pueden tener las fuentes en términos de la informacion que
recopilan y reportan de un mismo evento. Las divergencias no sélo suponen

1 Para una discusion detallada acerca de la dificultad de observar y, por tanto, medir la violen-
cia asociada al conflicto, véanse los capitulos “Controlando la medicién: alcances y limitacio-
nes de la informacion en conflictos armados” y “Correlacion de fuerzas en disputas de guerras
civiles: una aplicacion al caso colombiano” de este mismo volumen. Se agradece la asistencia

de Juana Murillo, Camilo Sanchez y Soledad Granada en la preparacion de este.
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que la informacién de diferentes fuentes debe ser conciliada (para reducir la
falta de precision o sesgo de precision), preferiblemente sin perder la informa-
cion original, sino que un criterio de conciliacién debe ser aplicado. La con-
fiabilidad de cada fuente, sin embargo, no necesariamente depende de que su
informacion sea verificada o no por otra fuente de contraste, sino de la calidad
de la informacién que aporta sobre la base de lo que sucedié en la realidad, lo
cual es dificilmente verificable®.

Adicionalmente, en su andlisis, la informacién puede ser distorsionada,
voluntaria e involuntariamente y nuevos sesgos y pérdidas de informacién
pueden introducirse y generarse cuando se procesa y presenta.

Asi, a la complejidad misma del conflicto, se afiaden las dificultades de
medir y analizar la violencia directa e indirectamente asociada al conflic-
to. En primer lugar, estd la decisién metodoldgica, que hace referencia a la
definiciéon de lo que se quiere medir, en este caso la violencia asociada al
conflicto, lo que supone aceptar la existencia del mismo en un contexto de-
terminado vy, a partir de la definicion de ese conflicto, medir sus expresiones
violentas. En segundo lugar, supone establecer un limite para la distincién de
los impactos directos e indirectos de esta violencia, para establecer un grado
de precision. En tercer lugar, se requiere una metodologia de recopilacion de
la informacién y su procesamiento. De nuevo, en cada una de estas decisio-
nes, se le imprime un sesgo a la informacion: la definicién de lo que se quiere
medir supone un sesgo de seleccion, pues se puede excluir informacion erro-
neamente, la cual ha debido ser incluida, o se incluye informacién que ha
debido ser excluida (los errores de tipo I y tipo II familiares en la literatura
estadistica). La definicion de los tipos de impacto es basicamente arbitraria,
pero necesaria, en tanto medir los impactos indirectos es tremendamente
dificil, especialmente con fuentes documentales. Finalmente, la metodologia
de recopilacion y procesamiento de la informacion supone un sesgo, en este
caso, mas relacionado con el propoésito de lo que se mide.

Estas dificultades no deben detener al investigador de estos fendmenos:
por el contrario, deben motivar que su medicién sea mas precisa y busque
resolver las limitaciones que el sistema imponga a su proceso de investiga-
cion. Existen varias metodologias que buscan resolver los problemas asocia-

2 Claro esta que, desde una perspectiva puramente estadistica, el que una fuente de contraste

provea informacion coincidente, si hace mas valiosa esta informacidn.
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dos a la medicidén y el andlisis de la informacién sobre violencia directamente
asociada a conflictos, las cuales no se estudiaran aqui en detalle. Muchos
de estos esfuerzos de medicién se apoyan en diversas fuentes de informa-
cion y se concentran en proveer informacion a nivel de pais-afio, con algu-
nas distinciones por tipos de conflictos e, incluso, de manera reciente, por
tipos de violencia. Esta informacion, que fue muy util para el avance de la
investigacion sobre paz y conflicto, ha venido siendo complementada con
informacién mds detallada a nivel subnacional, esto es, con microdatos que
se pueden agregar en diferentes niveles geograficos y en el tiempo. Las dis-
cusiones metodoldgicas sobre el tema atn estan al orden del dia y suponen
visiones complementarias de como medir el conflicto y su impacto sobre las
personas, tanto en términos de violencia como de violaciones a los derechos
humanos, por ejemplo. También, ha habido intensas discusiones metodolo-
gicas acerca de como cubrir los sesgos de cobertura e identificar y corregir
otros tipos de sesgos. De nuevo, este anexo no tocara estos interesante y ricos
debates y se limitara a ofrecer una descripcion sucinta de como CERAC ha
buscado abordar estos dificiles problemas, dada la centralidad de su base de
datos en este estudio. A lo largo de esta seccidn, se destacan las limitaciones
y los alcances de nuestra aproximacion.

Propésito y metodologia de medicion

Uno de los propésitos de investigacion de CERAC es medir la violencia direc-
tamente asociada al conflicto armado interno en Colombia. Para ello, se ha
desarrollado una metodologia flexible para recopilar, documentar, codificar
y registrar la informacion sobre este tipo de violencia, utilizando informa-
cién proveniente de una multiplicidad de fuentes publicas.

La metodologia es flexible, en tanto busca acomodar cambios que ocu-
rren con alguna frecuencia en el contexto del conflicto, como, por ejemplo,
la emergencia de nuevos grupos o nuevas formas de victimizacion. Si bien,
se tiene siempre como referencia una guia metodoldgica rigurosa, esta es
también flexible a las modificaciones. La aplicacién de esta metodologia se
refleja en un sistema de informacion, del cual la documentacion original y la
base de datos con la informacion codificada hacen parte integral.

La base de datos se comenzd a construir desde el ano 2002: entonces,
el objetivo incluia recopilar, documentar, archivar, registrar y analizar
informacién de acciones asociadas al conflicto armado colombiano. El
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objetivo actual es mas amplio, pues busca recopilar, ademas, informacién
de las acciones, del evento en el que ocurren, las victimas que se producen
en el evento, la afectacion (en términos de violencia) y la victimizacion de la
que son objeto, informacion sobre los perpetradores y los grupos a los que
pertenecen.

En un comienzo, la informacién documentada se encontraba codificada
en una estructura de base de datos simple (cartesiana), que pronto mostrd
sus limitaciones en términos de la dimension, la precision y calidad de los
datos y el nimero de usuarios que podia modificarla. Por esta razén, desde
mediados del afo 2005, se comenzd a construir un sistema de informacién
que se denominé Sistema de Andlisis y Registro de Acciones de Conflicto
(sarAcC). En la actualidad, este sistema permite el registro de informacién
documentada en una base de datos de tipo relacional. Que la base de datos
sea de tipo relacional, permite, a su vez, que el sistema se ajuste a la meto-
dologia de medicién’. La base de datos guarda informacion codificada de la
realidad a partir de categorias analiticas relacionadas entre si, por lo que cada
categoria analitica se expresa en una serie de tablas también ligadas entre
si, permitiendo riquisimos andlisis de informacion. Esta estructura también
facilita la codificacién de la informacién, pues favorece la normalizacién de
datos, reduce los errores de codificacion y permite un manejo mds eficiente
de la informacién documentada. Multiples usuarios pueden trabajar simul-
taneamente en el sistema y la base de datos.

Como ya se menciond, el sistema de informacion se nutre de maltiples
fuentes, por lo que también cuenta con la capacidad para integrar, conciliar
y estudiar las divergencias sin que se pierda la informacién original de cada
evento. Ademads, SARAC estd integrado a un sistema de informacion geogra-
fica, lo cual facilita la geocodificacién y georreferenciacion de la informa-
cion*.

Cotidianamente, el sistema se nutre de informacidon documental de even-
tos que estén relacionados con violencia visible ejercida en el marco del con-

3 Unabase de datos relacional almacena los datos en tablas separadas relacionadas entre si para
administrar datos de problemas reales de manera dinamica.

4 Aunque la mayoria de la informacion se encuentra georreferenciada a nivel municipal, pues
es la unidad politico-administrativa més usada para recoleccién de informacion estadistica,
algunos eventos tienen referencias sobre centro poblado e, incluso, sobre ubicaciones exactas

en vias o direcciones en ciudades.
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flicto armado, la cual se recopila mediante un monitoreo de fuentes de libre
acceso. Posteriormente, se archiva y se selecciona para ser incluida y codifi-
cada, haciendo toda la informacién recopilada parte del fondo documental
del sistema. Gran parte de esta informacidn est en proceso de ser codificada,
pero la informacién basica de los eventos disponibles ya lo ha sido en su
mayor parte. Esto hace que la base de datos esté en continua evolucion y
expansion.

Criterios metodoldgicos basicos

Criterio de inclusion

Los eventos que se incluyen son aquellos que estan directamente relaciona-
dos con la violencia de conflicto, la cual se define como aquellas acciones que
buscan la obtencion de la opcidn social preferida por un grupo de conflicto,
a través del dafio intencional provocado a personas (civiles o combatientes),
comunidades o infraestructura.

Esta definicién supone que la violencia se ajusta a la definicién aceptada
en la literatura de dafio intencional, pero haciéndolo efectivo (es decir, no in-
cluye el dafio potencial, ni el temor). Ademas, relaciona este dafio intencional
con las actividades de un grupo que ejerce esta violencia para hacer valer su
opcion preferida, opuesta a la de otros grupos que hacen parte del conflicto.

Este simple criterio permite incluir la violencia entre cualquiera de las
partes del conflicto y no impone limitaciones relacionadas con el tipo de ac-
cion (batallas o combates, por ejemplo), el tipo de violencia (entre comba-
tientes, por ejemplo), el tipo de armas usadas (explosivos vs armas pequeiias
y ligeras) o el nivel o umbral de afectados (un cierto nimero de muertes,
por ejemplo). Tampoco impone mayores restricciones a la naturaleza de los
grupos, pero siala forma de violencia: incluye violencia organizada (en tanto
un grupo organizado de conflicto la ejerce o la sufre) y refiere a un grupo
organizado alrededor de algun tipo de identidad. Sin embargo, si excluye for-
mas de violencia que no estan asociadas a los grupos de conflicto, pues sélo
se considera violencia de conflicto si los grupos armados que hacen parte
propician o son victimas del hecho violento. Con esto, se pretende dejar de
lado formas de violencia que responden mds al crimen organizado puro o a
una criminalidad de tipo individual.
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Categorias bdsicas de codificacion utilizadas en este libro

Acciones unilaterales: son aquellos eventos violentos de conflicto, que no
estan acompanados o seguidos de una reaccion violenta de los afectados, es
decir, que no conduce a enfrentamientos. Dentro de las acciones unilatera-
les, se encuentran, por ejemplo, incursiones, emboscadas, hostigamientos,
incautaciones, masacres, secuestro masivo, entre muchas otras. Esta catego-
ria tiene una jerarquia, para facilitar su analisis.

Combates: todo enfrentamiento armado o cruce de proyectiles de armas de
fuego o explosivos entre dos o mas grupos. No se realiza una categorizacion
de los tipos de combate.

Grupos de conflicto: son grupos organizados de personas que, estructura-
dos o0 no alrededor de una o varias identidades, buscan mejorar la probabili-
dad de que su opcidn preferida en materia de una decision social, econémica
o politica sea la escogida, mediante el uso de la violencia.

Afectacion e intensidad: las personas pueden ser afectadas de diversas ma-
neras en el marco de las acciones de conflicto. Aqui, se usan categorias basi-
cas de afectacion como muertes y heridas. La intensidad, en este caso, puede
ser tomada como la suma del nimero de victimas.

Fuentes

La base de datos de CERAC tiene como caracteristica la inclusion de una plu-
ralidad de fuentes y, por lo tanto, cada evento puede tener uno o mas rela-
tos (reportes) que corresponden a las diferentes fuentes (o versiones de las
mismas fuentes) que lo reportan. Las fuentes usadas son de publico acceso
y se clasifican en: prensa (regional, nacional e internacional), organizaciones
no gubernamentales nacionales, organizaciones no gubernamentales y orga-
nismos internacionales, instituciones estatales y grupos no estatales. No se
incluyen fuentes con algun tipo de reserva legal, ni testimoniales primarias.

Limitaciones y alcance
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Algunas de las principales limitaciones de la metodologia de CERAC estan
relacionadas con la disponibilidad y continuidad metodoldgica de las fuentes
de informacién. Un ejemplo es la ausencia de registro en fuentes estatales
sobre eventos de grupos paramilitares después de agosto de 2006, fecha en la
que se realizo el ultimo acto de desmovilizacion de estos grupos. Sin embargo,
otras fuentes si los reportan. Este tipo de circunstancias impone adaptaciones
metodologicas cuidadosas para compensar estos vacios. En términos de dis-
ponibilidad de fuentes estatales, como la bitacora de prensa de la Vicepresi-
dencia de la Republica o el Ejército Nacional, imponen una restricciéon sobre
la cobertura temporal, pues estas fuentes sélo reportan informaciéon desde
2001 y 2002, respectivamente. Ambas, probablemente, distorsionan en algun
grado la continuidad y conmensurabilidad de la informacién. No obstante, es
dificil conocer la dimension de este sesgo.

La version de la base de datos que se usa en este libro (version 9), contiene
informacién desde enero de 1988 hasta diciembre de 2008, actualizada con la
inclusion de reportes de nuevas fuentes (bitacoras Vicepresidencia, Ministe-
rio de Defensa, Procuraduria, SNE: Reportes ocasionales, CHR —prensa, radio
y television-, Armada, Policia, Ejército, pas —boletines web—, Defensoria,
Fiscalia General de la Nacién, ANNcoL). Asi mismo, tiene una revision par-
cial de calidad para el afio 2007, afio para el cual estan codificadas todas las
fuentes disponibles. Para 2008, hay algunas fuentes que no habian divulgado
informacién al momento de procesamiento.

Por lo anterior, es importante resaltar que el uso de esta informacion
en este documento no hace referencia a valores oficiales o con informacién
completa o perfecta. Mucho menos, la informacién aqui usada tiene la pre-
tension de ser un censo sobre la violencia asociada directamente al conflicto
armado en Colombia. Por el contrario, los autores, conscientes de las limi-
taciones que su metodologia impone sobre la medicion y el analisis de la
informacién de violencia en el contexto de un conflicto armado, y, por lo
tanto, el conjunto de informacion cuantitativa que se utiliza para el andlisis
del conflicto, hacen referencia a tendencias y niveles relativos entre variables
y no énfasis en valores absolutos.

La informacion que provee la base de datos sobre conflicto armado de
CERAC tiene una relacion inversa entre agregacion y representatividad esta-
distica: entre mayor sea la extension de la agregacion, mas representativos de
la realidad seran los datos y, de manera inversa, a mayor desagregacion en el
tiempo y en el espacio, la informacion tiende a perder su poder explicativo.
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Andlisis de la informacion

Este volumen acompaiia sus andlisis con mapas, tablas o graficos de series de
tiempo’, con el objeto de ilustrar los argumentos con estadisticas descriptivas
simples. Los graficos presentan agregaciones nacionales de variables genéri-
cas y algunas descomposiciones de estas variables (por ejemplo, eventos de
conflicto que se clasifican en acciones unilaterales y de combate). También,
se presentan cruces simples de variables, como la desagregacion de acciones
por grupo participante y tipo de accion. En el anlisis, se incluye también in-
formacion sobre las victimas del conflicto, que, para este caso, se restringen a
muertes y heridos segun grupos de pertenencia de las victimas y grupos a los
que se atribuyen la responsabilidad de los eventos en los que ocurren las vic-
timizaciones. Las agregaciones se hacen siempre evitando el doble conteo.

Algunos conceptos de andlisis que se han definido a partir de esta infor-
macion son: nivel, iniciativa operativa, confrontacion convencional. El nivel
es medido a partir del numero de eventos y hace referencia a la escala de
la violencia armada que se presenta en el conflicto o que despliega alguno
de los grupos participantes. La iniciativa operativa es medida a partir de las
acciones unilaterales de un grupo dado y se diferencia de la iniciativa mili-
tar en la medida que no todas las acciones que se codifican como acciones
unilaterales son necesariamente de caracter bélico. Las acciones unilatera-
les permiten establecer la capacidad operativa de un grupo y su disposicion
para utilizarla. La confrontacién convencional, por su parte, es medida por
los combates y hace referencia al tipo de conflicto que se vive, permitiendo
establecer si se estan viviendo situaciones propias de la guerra de guerrillas,
de movimientos o de posiciones, segin su participacion en el total de los
eventos registrados.

Por ultimo, el andlisis de victimizacion se divide en tres niveles. El pri-
mero, y mas general, engloba la intensidad total del conflicto por grupos
agregados de victimas civiles y combatientes. La intensidad hace referencia,
precisamente, al nivel de afectacion sobre la poblacién —civil y combatiente—

5  Los graficos de serie de tiempo que aparecen referenciados a lo largo del texto estdn construi-
dos a partir de series mensuales anualizadas, esto es, que el valor de cada punto en la grafica
corresponde al valor de los anteriores doce meses calculado a partir de ese mes. Esta metodo-
logia permite la comprension simultanea de los niveles y tendencia, tanto de corto como de

largo plazo de la variable.
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que genera el conflicto armado en términos de victimas. El segundo nivel
de andlisis esta basado en las muertes en acciones unilaterales. Igualmente,
se diferencia entre civiles y combatientes y se presenta por el grupo al que le
son atribuidos los eventos en los que ocurren estas victimizaciones. Esta in-
formacién permite inferir acerca de las estrategias de violencia de los grupos.
En tercer lugar, se realiza el analisis de las muertes en combate. En este nivel,
se hace inferencia acerca de la efectividad de los grupos en los enfrentamien-
tos y, en cierta medida, de su capacidad militar comparada, refrendada con
el analisis de las variables antes mencionadas.

El andlisis del conflicto hecho en este documento hace énfasis en identifi-
car los cambios y transformaciones que este ha experimentado en el pasado
reciente, para lo cual se definen cuatro categorias de analisis. En primer lugar,
se estudia la dindmica del conflicto, observando como varian los niveles de
la violencia asociada directamente a este a través del tiempo. En este punto,
se analizan, no sélo las tendencias de la violencia del conflicto, sino también
los puntos de inflexion y se buscan factores explicativos que den cuenta de
esos cambios. Una segunda categoria de andlisis es la distribucion espacial en
términos dindmicos. Esta categoria es indispensable para entender la logica
territorial del conflicto armado en funcién de sus aglomeraciones de activi-
dad y su dispersion. Los grupos de conflicto son una tercera categoria, en la
que, por medio del analisis de las acciones en las que participan, los momen-
tos y territorios en los que hacen presencia violenta y las caracteristicas de
sus victimas, da cuenta de las formas de operar y los arreglos organizaciona-
les de los diversos grupos enfrentados (estatales, insurgentes, paramilitares
y neoparamilitares®), asi como de las trasformaciones en estos aspectos,
si las hay. De igual forma, en el analisis de esta categoria, se abordan las
relaciones entre los grupos, las cuales son de naturaleza cambiante y
disimil, segun la region que se estudie. Finalmente, una tltima categoria
de analisis se refiere a la distribucion poblacional de la violencia, especi-
ficamente, como se distribuye la violencia entre dos grupos: combatien-

6  Elneologismo neoparamilitarismo fue acuiiado por la Comision Colombiana de Juristas en el
boletin No. 29 de su “Serie sobre los derechos de la victimas y la aplicaciéon de la Ley 975 titu-
lado Neoparamilitarismo y nuevas masacres (2008). En este documento, se retoma este térmi-
no y se desarrolla conceptualmente para referirse al fendmeno del paramilitarismo luego de la
desmovilizacién de las auc, véase: http://www.semana.com/documents/Doc-1683_200895.
pdf.
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tes y civiles. En esta categoria, es posible identificar el nivel de afectacion
(intensidad) de la violencia del conflicto sobre la poblacion.





